N TERRAVERSE

ZASADY OCHRANY
OSOBNICH UDAJU

Posledni aktualizace: 22. zari 2025

Tyto Zasady ochrany osobnich Udaju se tykaji zpracovavani osobnich udajl fyzickych osob — uzivatell
Aplikace v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udaji a o
zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju).

Tyto Zasady ochrany osobnich Udajd popisuji nase zasady a postupy pfi shromazdovani, pouzZivani a
zverejiovani Vasich udaju pfi pouzivani Sluzby a informuji Vas o Vasich pravech na ochranu soukromi a o
tom, jak Vas chrani pravni predpisy.

Vase osobni Udaje pouzivame k poskytovani a zlepSovani Sluzby. Pouzivanim této Sluzby souhlasite se
shromazd'ovanim a pouzivanim informaci v souladu s témito Zasadami ochrany osobnich Udaju.

Vyklad a definice

vyklad

Pojmy, jejichZ pocatecni pismeno je psano velkym pismenem, maji vyznam definovany za nize uvedenych
podminek. Tyto definice maji stejny vyznam bez ohledu na to, zda se v textu objevuji v jednotném nebo
mnozném Cisle.

Definice

Pro Ucely téchto Zasad ochrany osobnich Udajd se rozumi:

e Uzivatelsky ucet: Jedinecny ucet vytvoreny pro Vas za Ucelem pfistupu k nasi Sluzbé nebo jejim
Castem.

e PridruZeny subjekt: Jakykoli subjekt, ktery ovlada jiny subjekt, je jim ovladan nebo je pod
spoleénou kontrolou, pficemz , kontrola” znamena vlastnictvi 50 % nebo vice akcii, podild nebo
jinych cennych papirli opravnénych hlasovat pfi volbé fidiciho organu.

e Spolecnost (oznacovana jako ,Spolecnost”, ,,my“, ,,nas” nebo , nase”): Terraverse, s.r.o., se sidlem
Na Piikopé 583/15, 110 00 Staré Mésto, Praha 1, Ceska republika, IC 19610076, DIC CZ19610076 —
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 389150.

e Aplikace: Software SmartCube poskytovany Spolecnosti.
Pro ucely nafizeni GDPR je Spole¢nost spravcem osobnich tGdaju.
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N TERRAVERSE

e GDPR: Obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd (Nafizeni EU 2016/679).

e Cookies: Malé textové soubory ukladané do Vaseho zafizeni webovymi strdnkami. Obsahuji mimo
jiné informace o Vasem chovani na webu.

o Stat: Ceskd republika

e Spravce Udaju: Pravnicka osoba (Spolecnost), kterd sama nebo spolec¢né s jinymi urcuje Ucely a
prostfedky zpracovani osobnich udajt, ve smyslu natizeni GDPR.

e Zafizeni: Jakékoli zafizeni, které mize pristupovat ke Sluzbé — napf. pocita¢, mobilni telefon nebo
tablet.

e Osobni udaje: Jakakoli informace tykajici se identifikované nebo identifikovatelné fyzické osoby.

Pro ucely GDPR se Osobnimi Udaji rozumi zejména: jméno, prijemni, email, identifikacni Cislo, lokaliza¢ni
udaje, online identifikator nebo jeden ci vice prvka specifickych pro fyzickou, fyziologickou, genetickou,
psychickou, ekonomickou, kulturni nebo spolecenskou identitu.

e Sluzba: Webova stranka poskytovana Spolecnosti.

e Zpracovatel udaja: Fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera zpracovava osobni Udaje jménem
Spolecénosti. Typicky se jedna o tfeti strany zajistujici poskytovani Sluzby nebo analytické sluzby.

V ramci GDPR jsou poskytovatelé sluzeb povaZovani za zpracovatele Udaja.

e Udaje o pouzivani: Udaje shromazdované automaticky pfi pouZivani Sluiby nebo jejich sou&asti
(napf. délka navstévy webové stranky).

e Webova stranka: SmartCube, dostupna na adrese https://smartcube.terraverse.info.

e Vy: Fyzicka osoba pouzivajici Sluzbu, nebo pravnickd osoba, v jejimz zastoupeni fyzickd osoba
Sluzbu pouziva.

V souladu s GDPR mUzZete byt oznacen jako subjekt idajl nebo uZivatel.

Shromazdovani a pouzivani Vasich osobnich udajti

Typy shromazd'ovanych udaju
Osobni udaje

Pfi pouzivani nasi Sluzby Vas miZeme pozadat o poskytnuti urcitych informaci umoziiujicich Vasi osobni
identifikaci, které mohou byt pouZity ke kontaktovani nebo identifikaci Vasi osoby. Tyto osobné
identifikovatelné idaje mohou zahrnovat mimo jiné:

e E-mailova adresa
e Jméno a pfijmeni
e Telefonni ¢islo

e Adresa, stat/kraj, PSC a mésto
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Udaje o pouzivani
Udaje o pouzivani jsou shromazd'ovany automaticky pfi pouzivani Sluzby.
Tyto Udaje mohou zahrnovat napfiklad:

e [P adresa Vaseho zafizeni

e Typ averze internetového prohlizece

e Navstivené stranky nasi Sluzby

e Datum a ¢as navstévy

o (as straveny na jednotlivych strankach

e Jedinecné identifikatory zafizeni

e Dalsi technické a diagnostické udaje

Pti pristupu ke Sluzbé prostrednictvim mobilniho zafizeni miZeme automaticky shromazdovat i dalsi
informace, véetné mimo jiné:

e Typ mobilniho zafizeni
e Jedinecné ID mobilniho zafizeni
e [P adresa mobilniho zafizeni
e Operacni systém mobilniho zafizeni
¢ Typ mobilniho internetového prohlizece
e Jedinecné identifikatory zafizeni
e Dalsi technické udaje o vykonu a pouZiti
Také mlzZeme zaznamenavat informace, které Vas prohlizec odesila pfi kazdé navstévé nasi Sluzby,

pripadné pfi pfistupu prostrednictvim mobilniho zafizeni.

Sledovaci technologie a soubory cookies

Pouzivame soubory cookies a obdobné sledovaci technologie za i¢elem monitorovani aktivity na nasi
Sluzbé a uchovavani urcitych informaci. PouZivané sledovaci technologie mohou zahrnovat tzv. webové
prezencni signdly (Web Beacons), znacky a skripty, které slouzi ke sbéru dat, sledovani uzivatelského
chovani, zlepseni vykonu a analyze Sluzby. PouZivané technologie zahrnuji mimo jiné:

e Cookies (soubory cookies): Jedna se o malé textové soubory, které jsou umistény do Vaseho
zafizeni. MUZete si ve svém prohlizedi nastavit odmitani vsech cookies nebo upozornéni na jejich
odeslani. Pokud vSak cookies odmitnete, nékteré Casti Sluzby pro Vas nemusi spravné fungovat.
Pokud nezménite nastaveni prohlizeCe tak, aby cookies odmital, mliZe nase Sluzba cookies
pouzivat.
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e Webové prezencni signaly (Web Beacons): Nékteré ¢asti nasi Sluzby a e-maily mohou obsahovat
malé elektronické soubory, zndmé jako , webové signaly” (tézZ ,clear gifs“, , pixelové znacky” nebo

»jednopixelové gif soubory”). Tyto technologie umoZzniuji napriklad sledovani poctu uZivateld, ktefi

navstivili konkrétni stranku nebo otevreli e-mail, a slouzi také ke statistickému vyhodnoceni
navstévnosti nebo kontrole funkénosti systému a serveru.

Druhy cookies a jejich tcel
Cookies se déli na docasné a trvalé:
e Docasné cookies jsou odstranény po zavreni prohlizece.
e Trvalé cookies zUstavaji ve Vasem zafizeni i po ukonceni relace.
V radmci nasi Sluzby pouzivame nasledujici typy cookies:
Nezbytné / zakladni cookies
e Typ: Docasné cookies

e Spravce: My

e Ucel: Tyto cookies jsou nezbytné pro poskytovani zakladnich funkci webu. Pomahaji ovéfit uZivatele

a zabranit zneuziti uctu. Bez téchto cookies nelze sluzby, které pozadujete, poskytnout.

Cookies pro spravu souhlasu

e Typ: Trvalé cookies

e Spravce: My

e Ucel: Identifikuji, zda jste souhlasili s pouZivanim cookies na nasem webu.
Funkéni cookies

e Typ: Trvalé cookies

e Spravce: My

e Uéel: Umoziuji zapamatovat si Vase volby, naptiklad jazyk nebo ptihlagovaci Udaje. Zajistuji, aby
Vase zkuSenost s webem byla osobnéjsi a pohodInéjsi.

Sledovaci a vykonnostni cookies
e Typ: Trvalé cookies
e Spravce: Treti strany

e Ugel: SlouZi ke sledovéni navtévnosti webu a chovani uzivateld. Shromaidéné informace mohou
byt pfifazeny k pseudonymnimu identifikatoru (napt. zafizeni), a tim Vas nepfimo identifikovat.
MiiZeme je také vyuZit k testovani novych funkci nebo obsahu.

Pro vice informaci o pouzivanych cookies a moznostech jejich spravy navstivte prosim nase Zasady
pouZzivani soubort cookies nebo ptislusnou sekci v téchto Zasadach ochrany osobnich tdaju.
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Pouzivani Vasich osobnich udaju

Spole¢nost mlze Vase osobni Udaje pouzZivat k nasledujicim uceliim:

Poskytovani a provozovani Sluzby: Véetné monitorovani jejiho pouzivani a zajisténi jejiho
spravného fungovani.

Sprava Vaseho uctu: Sprava registrace a umoznéni pfistupu k rGznym funkcim Sluzby, které jsou
dostupné registrovanym uzivatelim.

PInéni smlouvy: Zajisténi pInéni smluvnich zavazk( véetné zpracovani nakupt produktli nebo
sluZzeb a dalsich smluv uzavienych prostiednictvim Sluzby.

Kontaktovani uZivatele: MUZeme Vas kontaktovat prostfednictvim e-mailu, SMS nebo jinymi
formami elektronické komunikace (napf. push notifikacemi ve Webovych strankach) za ucelem
zasilani informaci tykajicich se funkci, produktd, sluZzeb nebo aktualizaci zabezpeceni, pokud je to
nezbytné nebo pfimérené.

Zasilani obchodnich sdéleni: Poskytovani informaci o novinkach, specidlnich nabidkach a sluzbach
podobnych tém, které jste jiz zakoupili nebo o které jste projevili zajem, pokud jste se
nezaregistrovali k jejich nezasilani.

Re3eni pozadavkii: Zpracovani a vyFizeni Vasich pozadavki nebo dotazd.

Prevody podnikatelskych aktivit: Vase udaje mohou byt pouzity v ramci fuze, prodeje,
restrukturalizace, zaniku nebo jiného prevodu casti nebo celého podniku, pfi kterém mohou byt
osobni Udaje povaZovany za soucast prevadéného majetku.

vrs sw

Dalsi ucéely: Vase Udaje mizeme poutzit i k dal$im Géellim, jako je analyza dat, zjistovani trendd
pouzivani, hodnoceni efektivity a zlepsovani nasich produktd, sluzeb, Sluzby a uZivatelské
zkusenosti (User experience / UX).

Sdileni osobnich udaju

Vase osobni Gdaje mUZeme sdilet v nasledujicich pfipadech:

S poskytovateli sluZeb (zpracovateli udajti): Za ic¢elem analyzy pouzivani Sluzby nebo komunikace s
Vami. Tito poskytovatelé jednaji na zakladé smluvniho vztahu a v souladu s GDPR.

V ptipadé prevodu spolecnosti: Pfi fuzi, prodeji aktiv, ziskani investic nebo prevodu podniku
mUZeme osobni Udaje sdilet nebo prevést na tfeti osobu.

S pfidruZzenymi subjekty: MUzZeme sdilet idaje s nasimi pridruzenymi spolec¢nostmi. V takovém
pripadé zajistime, aby tyto subjekty dodrzovaly tyto Zasady ochrany osobnich udajd. Pridruzenymi
subjekty jsou materska spolecnost, dcefiné spolecnosti, partnefi ve spolecnych podnicich apod.

S obchodnimi partnery: Za ucelem nabidky specifickych produkttd a spoluprace na dalsim vyvoji,
zlepsSovani nebo rozsifovani funkcionalit a podpory Sluzby.

S ostatnimi uZivateli: Pokud sdilite osobni Udaje v ¢astech Sluzby (napf. v chatu nebo komentafich),
mohou byt tyto informace dostupné ostatnim uZivatellim.
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e S Vasim souhlasem: Vase osobni Udaje mlzZeme zvefejnit pro jakykoli jiny ucel, pokud k tomu date
vyslovny souhlas.

Uchovavani Vasich osobnich udaju

Spolecnost bude uchovavat Vase osobni Udaje pouze po dobu nezbytné nutnou pro naplnéni ucell
uvedenych v téchto Zasadach ochrany osobnich udaji. Osobni tdaje budeme uchovavat a pouZivat pouze v
rozsahu nezbytném pro:

e plnéni nasich pravnich povinnosti (napfiklad pokud jsme povinni Udaje uchovavat podle platnych
zakonu),

e feSenispordy,
e vymahani nasich smluvnich prdv a pravidel.

Spole¢nost mlze rovnéz uchovavat Udaje o pouZivani Sluzby pro Ucely interni analyzy. Tyto udaje jsou
obvykle uchovavany po kratsi dobu, pokud vsak slouZi ke zlepSeni zabezpeceni nebo funkcionalit Sluzby,
pfipadné pokud existuje pravni povinnost jejich delSiho uchovavani, mize byt tato doba prodlouzena.

Jak dlouho jsou osobni udaje zpracovavany?

Osobni Udaje jsou zpracovavany jen po nezbytné nutnou dobu pro dany ucel.

Zakonnost a Ucel zpracovavani osobnich Nezbytné nutna doba
udaju
PInéni smlouvy Po dobu trvani smlouvy a zfizeného

prislusného uzivatelského uctu. Prislusny
uzivatel ma pravo ucet kdykoli zrusit.

PInéni pravnich povinnosti Po dobu stanovenou pravnim predpisem.
Zodpovézeni vaseho dotazu polozeného Po dobu nutnou pro jeho zodpovézeni, ne
telefonicky ¢i emailem vSak déle nez 7 dnd.

Ochrana opravnéného zajmu Nejdéle po dobu odpovidajici délce

promlceci Ih(ty (3 roky od vzniku
pfislusného prava).

Zpracovavani IP adresy Maximalné po dobu trvani smlouvy a
zfizeného pfrislusného uzivatelského uctu.

Prenos Vasich osobnich udaja

Vase osobni idaje mohou byt zpfistupnény zaméstnancim Spravce, ktefi jsou povinni zachovavat
mlcenlivost na zakladé uzaviené pracovni nebo jiné smlouvy se Spravcem.

Dale mohou byt osobni Udaje predavany poskytovatellim sluZeb (tj. zpracovatelim) ve smluvnim vztahu se
Spravcem — typicky se jednd o dodavatele IT sluzeb, vyvojére, spravce informacnich technologii nebo
provozovatele cloudovych reseni.
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N TERRAVERSE

Aktualnim poskytovatelem cloudové infrastruktury je Microsoft Azure, pficemz servery jsou umistény ve
Spolkové republice Némecko.

Seznam téchto osob se mlze ménit. Mate prdvo kdykoli pozadat Sprdvce o informaci, které konkrétni
osoby nebo subjekty maji ¢i mohou mit pFistup k Vasim osobnim udajim.

Pokud dochazi ke zpracovani osobnich tUdaja tfetimi osobami, probiha vzdy na zakladé smlouvy o
zpracovani osobnich udaji dle ¢l. 28 GDPR, uzaviené mezi Spravcem a danym zpracovatelem.

Vase osobni idaje mohou byt rovnéz zpristupnény orgdniim verejné moci v pfipadech, kdy to vyZaduje
platny pravni predpis.

Spoleénost prijima veskera primérena technickd a organizacni opatreni k tomu, aby bylo s Vasimi osobnimi
udaji nakladano bezpecné a v souladu s témito Zasadami. K pfenosu osobnich tdajl do zahranici dochazi
pouze tehdy, jsou-li v dané zemi nebo organizaci zajiSténa odpovidajici ochranna opatreni, ktera zarucuji
bezpecnost a davérnost Udaju.

Smazani Vasich osobnich udaju

Mate pravo pozadovat smazani svych osobnich Udajli nebo poZadat o nasi soucinnost pfi jejich odstranéni.
Nase Sluzba Vam muZe umozZnit mazat nékteré Udaje pfimo v ramci uZivatelského rozhrani.

MuzZete také kdykoli své udaje aktualizovat, upravit nebo smazat po prihlaseni do svého uctu (pokud jej
mate) v sekci nastaveni Uc¢tu, kde mizZete spravovat své osobni Udaje. V pfipadé potieby nds mlzete
kontaktovat a pozadat o pristup, opravu nebo vymaz osobnich udaju, které jste nam poskytli.

Upozornujeme vsak, Ze nékteré informace mGzeme byt povinni uchovavat, pokud k tomu mame pravni
povinnost nebo opravnény dlivod podle platné legislativy.

Zpristupnéni Vasich osobnich udaju

Obchodni transakce

V ptipadé, Ze dojde ke slouceni Spolecnosti, akvizici nebo prodeji jejiho majetku, mohou byt Vase osobni
Udaje prevedeny na tieti stranu jako soucast této transakce. V takovém pfipadé Vas budeme predem
informovat o tom, Ze k pfevodu Udajli doslo a Ze se na né mUzZe vztahovat jina zasada ochrany osobnich
udaja.

Orgdany verejné moci

V urditych pripadech muze byt Spolecnost povinna zptistupnit Vase osobni Udaje, pokud tak stanovi zakon
nebo na zakladé platného poZzadavku verejnych organi (napfiklad soudd nebo spravnich arada).

Dalsi pravni diivody pro zpfistupnéni adajti

Spolecnost muze zpfistupnit Vase osobni Udaje v dobré vife, Ze takové jednani je nezbytné pro:
e splnéni zakonné povinnosti,
e ochranu a obhajobu prav nebo majetku Spolecnosti,

e predchdzeni nebo vysetfovani mozného protipravniho jednani v souvislosti se Sluzbou,
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e ochranu osobni bezpecnosti uZivatell Sluzby nebo verejnosti,
e ochranu proti pravni odpovédnosti.
Zabezpeceni Vasich osobnich udajt

Ochrana Vasich osobnich udaju je pro nas duleZita. Berte vSak prosim na védomi, Ze Zadny zpUsob prenosu
dat pres internet ani Zadna forma elektronického ukladani neni zcela bezpeénd. PfestoZze vynakladdame
primérené komercné dostupné usili k ochrané Vasich osobnich Udajli, nemizeme zarucit jejich absolutni
bezpecénost.

Podrobné informace o zpracovani Vasich osobnich udaju

Nasi smluvni poskytovatelé sluzeb (zpracovatelé) mohou mit pristup k Vasim osobnim udajiim. Tyto treti
strany mohou v souladu se svymi vlastnimi zasadami ochrany osobnich udaji shromazdovat, ukladat,
zpracovavat a preddvat informace o Vasi aktivité pti pouzivani nasi Sluzby.

Analytické sluzby
K monitorovani a analyze pouzivani nasi Sluzby miZzeme vyuZivat sluzby tretich stran.

e Google Analytics

Google Analytics je analyticka sluzba provozovana spole¢nosti Google, kterd sleduje ndvstévnost
webovych stranek a vytvafi o ni reporty. Google mizZe tyto udaje vyuZivat ke sledovani chovani
uzivatell na webu a k propojeni s dalsimi sluzbami, které poskytuje. Dale mizZe tyto Udaje vyuzit k
personalizaci své reklamni sité.

MuiZete odmitnout sledovani ze strany Google Analytics nainstalovanim doplriku do prohlizece pro
odhldseni: Google Analytics Opt-out.

Nékteré funkce lze také zakazat pfimo v nastaveni Vaseho mobilniho zafizeni (napt. nastaveni
reklamy) nebo podle instrukci uvedenych v Zasadach ochrany soukromi spole¢nosti Google:
https://policies.google.com/privacy.

E-mailovy marketing

Vase osobni Udaje mizeme pouzit k tomu, abychom Vas kontaktovali prostfednictvim newsletter,
informacnich e-maill nebo jinych ozndmeni, ktera by Vas mohla zajimat.

Z téchto sdéleni se mlzete kdykoli odhlasit kliknutim na odkaz pro odhlaseni, ktery je soucasti kazdého e-
mailu, nebo nas muzZete kontaktovat pfimo.

K rozesilani e-mailovych zprav mizZeme vyuZivat externi poskytovatele sluzeb:
e Twilio Inc.

Sluzby Twilio slouzi k dorucovani e-mailovych a SMS notifikaci v rdmci provozu aplikace. Twilio
vystupuje jako Zpracovatel osobnich tdaji dle ¢l. 28 GDPR, pri¢emz zpracovani idajl probiha na
zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udaju.
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Zasady ochrany osobnich Gdajl spole¢nosti Twilio:
https://www.twilio.com/en-us/legal/privacy.

Technicka komunikace prostrednictvim e-mailu a SMS

V ramci pInéni smlouvy a provozu Sluzby Vam muizZeme zasilat technicka oznameni, upozornéni a systémové
notifikace, které se tykaji zejména:

e fungovani a dostupnosti aplikace,

e bezpecnostnich udalosti a ovéreni,

e zmén v nastaveni nebo pfistupu k Uctu,

e vyzadanych akci ze strany uZivatele (napf. reset hesla, notifikace API, systémové chyby apod.).

Tato komunikace neni marketingového charakteru a je nezbytnd pro zajisténi radného fungovani Sluzby,
spravu Vaseho Uctu a plnéni smluvnich povinnosti dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) natizeni GDPR.

Pro zasilani téchto ozndmeni vyuzivame externiho poskytovatele:
e Twilio Inc.

Sluzby Twilio slouZi k dorucovani e-mailovych a SMS notifikaci v rdmci provozu aplikace. Twilio
vystupuje jako Zpracovatel osobnich tdaju dle ¢l. 28 GDPR, pfi¢emzZ zpracovani Udajl probiha na
zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udaju.

Zasady ochrany osobnich Gdajl spole¢nosti Twilio:
https://www.twilio.com/en-us/legal/privacy.
Pouzivani, vykon a zabezpeceni
Pro ucely zajisténi technického provozu a zlepseni funkénosti Sluzby vyuzivdme dalsi ndstroje tretich stran.
e reCAPTCHA (Google)

Pouzivdame bezpecénostni nastroj invisible reCAPTCHA, ktery provozuje spolecnost Google. Tento
nastroj mQze automaticky shromazdovat urcité Udaje o Vas a Vasem zafizeni za Ucelem zjisténi, zda
se nejedna o robotickou aktivitu.

Udaje shromazdéné sluzbou reCAPTCHA se zpracovavaiji v souladu se Zasadami ochrany osobnich
Gdaju spolecnosti Google: https://www.google.com/intl/en/policies/privacy.

e TermsFeed

Pouzivdme néstroje poskytované sluzbou TermsFeed pro zobrazeni ozndmeni o cookies nebo spravu
souhlasl pres Centrum predvoleb soubor( Cookies.

Vice informaci o zdsadach ochrany osobnich udaji spolecnosti TermsFeed naleznete zde:
https://www.termsfeed.com/privacy-policy.

e Google Charts
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Pro zobrazovani interaktivnich grafli na nasem webu vyuZivdme knihovnu Google Charts. Tato
knihovna mUze prendaset technicka data, jako je IP adresa uZivatele, na servery spolecnosti Google
za UcCelem zajisténi spravné funkcnosti graf.

Spolecnost Google se zavazuje chranit soukromi uZivateld a poskytuje podrobné informace o svych
zasadach ochrany osobnich udajli na nasledujicim odkazu: https://policies.google.com/privacy.

GDPR a ochrana osobnich udaju

Pravni zaklady pro zpracovani osobnich udajti podle GDPR

Vase osobni Gidaje mUZeme zpracovavat na zakladé nékterého z nasledujicich pravnich ddvodu:

Souhlas: Udélili jste souhlas se zpracovanim osobnich Gdajd pro jeden nebo vice konkrétnich tGceld.

PInéni smlouvy: Zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz jste smluvni stranou, nebo pro
provedeni opatfeni pred uzavienim smlouvy.

Pravni povinnost: Zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na nas vztahuje.

Ochrana Zivotné dulezitych zajmu: Zpracovani je nezbytné k ochrané Vasich nebo jinych osobnich
Zivotné dulezitych zajma.

Vefejny zajem: Zpracovani je nezbytné pro vykon Ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi
vykonu vefejné moci.

Opravnény zajem: Zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajma, které sleduje Spolecnost.

Spolec¢nost Vam rada objasni konkrétni pravni zaklad, ktery se na konkrétni zpracovani vztahuje, zejména

pokud je poskytnuti dajd zakonnym nebo smluvnim poZadavkem, nebo podminkou pro uzavieni smlouvy.

Vase prava podle GDPR

Spolecénost se zavazuje chranit dlivérnost Vasich osobnich Udaji a zajistit VA4m mozZnost uplatnit Vase prava.

V souladu s GDPR mate prévo:

Pozadovat pFistup ke svym osobnim tdajim — miZete si vyzadat kopii Gdaju, které o Vas
uchovavame, a/nebo poZadat o jejich aktualizaci nebo vymaz. V nékterych pfipadech tak muizete
ucinit pfimo ve svém uZzivatelském uctu.

Pozadovat opravu udajli — mate pravo pozadovat opravu nepresnych nebo nelplnych udaju.

Vznaset namitku proti zpracovani — zejména pokud je zpracovani zaloZzeno na opravnéném zajmu,
a Vy k tomu mate specificky dlivod. Mate rovnéz pravo vznést namitku proti zpracovani pro tcely
pfimého marketingu.

Pozadovat vymaz osobnich udaji — pokud jiz neni pravni divod Gdaje dale zpracovavat.

Pozadovat prenositelnost udajli — mUzZete si vyzadat své Gdaje ve strukturovaném a strojové
Citelném formatu a prenést je jinému spravci (toto pravo se vztahuje pouze na automatizované
zpracovani udaju, které jste nam poskytli se souhlasem nebo za icelem plnéni smlouvy).

TERRAVERSE, s.r.o. Na Prikopé 583/15, Staré Mésto sales@terraverse.info
ID 19610076 VAT ID CZ19610076 110 00 Prague, Czech Republic www.terraverse.info

IDDS: dtqzSfw

10/11



N TERRAVERSE

e Odvolat souhlas — pokud je zpracovdni zaloZzeno na Vasem souhlasu, mate pravo tento souhlas
kdykoli odvolat. MliZe to ovlivnit dostupnost nékterych funkci Sluzby.

Uplatnéni prav subjektu udaja

Sva prava muZete uplatnit kontaktovanim Spolecnosti. Pfed vyfizenim pozadavku si Vas mUzeme vyZadat
ovéreni totoZnosti. Na kazdy poZzadavek se snaZzime reagovat co nejdfive.

Mate také pravo podat stiznost dozorovému Uradu pro ochranu osobnich Udajd v Evropském

hospodaiském prostoru (EHP), v ramci CR je to Ufad pro ochranu osobnich tdajd — www.uoou.cz.

Odkazy na jiné webové stranky

Nase Sluzba mlze obsahovat odkazy na webové stranky tretich stran, které nejsou provozovany nami. Po
kliknuti na takovy odkaz prechazite na web daného subjektu. Dlirazné doporucujeme se seznamit se
zasadami ochrany osobnich Udajd kazdé navstivené stranky.

Neneseme odpovédnost za obsah, zdsady ochrany osobnich Udajl ani postupy Zadnych webovych stranek

nebo sluzeb tretich stran.

Zmeény téchto zasad

Tyto Zasady ochrany osobnich Udajd miZeme cas od Casu aktualizovat. O zménach Vas budeme informovat
zverejnénim nové verze na této strance.

V pfipadé zasadni zmény Vas o tom budeme informovat e-mailem a/nebo prostfednictvim oznameni ve
Sluzbé pred tim, nez zména vstoupi v platnost. Datum aktualizace bude uvedeno v horni ¢asti tohoto
dokumentu.

Doporucujeme pravidelné tyto Zasady kontrolovat. Zmény jsou ucinné okamzikem jejich zverejnéni.

Rozhodné pravo a jurisdikce

Pouzivani Sluzby se Fidi pravem Ceské republiky. Pfipadné spory budou Fedeny u vécné a mistné p¥isluiného
soudu dle sidla Provozovatele.

Kontaktujte nas

V ptipadé jakychkoli dotaz( tykajicich se téchto Zasad ochrany osobnich Udajl nas mizZete kontaktovat:
e E-mailem: gdpr@terraverse.info

e Prostrednictvim webu: https://www.terraverse.info/privacy-policy.
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